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Kedves Rita!
Igéretem betartva kiildenék par gondolatot, remélem a felsébb kérdkbe is eljut az Gizenetem.

A termékek min&ségérél nem tudok véleményt formalni, mert még nincsenek hasznalatban,
viszont szeretnék egy hatalmas pozitiv csalddast megosztani.

Szamomra hihetetlen, hogy a mai vildgban egy cég és az ligyintézésik ennyire segit6kész és
rugalmas legyen. Ritaval beszéltem kismillidszor, mert tobb akadalyba is (itkoztem és elképesztd
mennyire kommunikativ, segit6kész, megérté és mindemellett kedves ligyintéz6. Az egyik
szunyoghadld sériilten érkezett, amit sajnos csak masnap vettiink észre (6riltiink aznap, hogy
egyaltalan egyben odaért minden). Elintézte, hogy kapjunk egy masikat, holott én is tisztaban
vagyok vele, hogy ha igy vettem at, akkor nem jogos a reklamacio, ennek ellenére kildenek egy
Ujat. Mindezt gyakorlatilag 10 perc alatt, amiben benne van a telefonos egyeztetés, az email a
fotokkal és a valasz, hogy ne aggddjak, kapni fogunk masikat. Rita valdszinlileg a szazadik hivasom
utan a hata kdzepére nem kivant, am egyszer sem mutatta ennek a szikrdjat sem.

Ha nem velem torténik mindez valdszinileg el sem hinném, hogy ebben az orszagban létezik az
épitéiparban olyan cég, ahol minden ennyire gérdilékenyen és rugalmasan megy.

Nagyon haldsak vagyunk, mindent kdszonink!
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